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SERVICIOS ESPECIALIZADOS
EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
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EN TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

CAPACIDAD DE OFRECER
SERVICIOS EN LATINOAMERICA

FUNDADA EN 1992 MEXICO

32 ESTADOS

54 CIUDADES

33 Aﬁos LoB +4 SOCIOS DE +50 EDIFICIOS

E iali
DE EXPERIENCIA specializadas NEGOCIO AUTOMATIZADOS

PROVEEMOS INCORPORAMOS

Soluciones de ultima Recursos humanos, procesos

generacion e integramos
servicios de tecnologias de
informacion para la seguridad
y prevencion de pérdidas.

y tecnologias que nos
diferencian, tanto en la alta
especializacion, como en la
calidad en la entrega de

nuestros servicios.

DIGEI:'::IL:ZB:(I;:O'N
MODELAMOS TRANSFORMAMOS
Digitalizgmdo, protegiendo y Los modelos de negocio de
automatizando, llevando a “En"E nuestros clientes, trabajando
cabo el analisis predictivo -4 = . S PLATAFORMA
. > P g = con el activo mas valioso, ANALITICA
de la infromacion. SUS DATOS > “

ANALITICA
AVANZADA

\\.\% LKL - aWS partner
gyouns . @QUITIL i
Certificaciones —

P){ Proiect «@ Consulting
Management
SCRUMsiudy Partner

xfs Institute.




CIBERSEGURIDAD

Protegemos activos de informacion de forma segura, a través

del tratamiento de amenazas que pueden poner en riesgo los
datos que estén siendo procesados, almacenados y/o
transportados por los sistemas que se encuentran
interconectados.

SEGURIDAD PERIMETRAL

e Control de DNS, DHCP, IPAM e IPV6

EVALUACION DE SEGURIDAD

* Servicios Pentest
e Andlisis y Gestidn de Vulnerabilidades

 Filtrado de Contenido
» Robustecimiento de la Infraestructura : ::E')S y S @
y Arquitectura de la Seguridad ‘ . POEEEEEl) it = -~ e

* Proxy — [ —
* Modelado de Amenazas n « Firewall, NGFW

* Plan de Recuperacion de Desastres « WAF
* Plan de Continuidad de Negocio e Optimizacion y Balanceo

PROTECCION DE DATOS

» Prevencion de Fuga de Informacion
e Seguridad en Bases de Datos

» Cifrado de Correo Electronico

SEGURIDAD CLOUD
e Seguridad de los Datos

¢ Seguridad de Aplicaciones

¢ Infraestructura Segura

SERVICIOS ITSM

¢ |ITSM (Information Technology Service Management)

. ¢ Implementacion
» Proteccion de Data Center iy
¢ Gestion
e Control de Acceso

r- -
* Monitoreo
 Cifrado de Datos E L _._._,._:'
. . . » Métricas y Reportes O
» Seguridad a Equipos Moviles [ -

SEGURIDAD EN SERVIDORES
ESTACIONES DE TRABAJO Y MOVILES

¢ Alineacion con la Gobernanza
e Controles Fisicos

i,
GOBIERNO DE CIBERSEGURIDAD 111

Estrategia para administrar el gobierno general de una organizacion, la
administracion de riesgos empresariales y el cumplimiento de las regulaciones.

ﬁ
GOBERNABILIDAD, RIESGO Y CUMPLIMIENTO (GRC) J
Es un enfoque estructurado para alinear Tl con los objetivos de negocio, al RIESGO
tiempo que gestiona eficazmente los riesgos.

Una estrategia GRC bien planificada tiene muchos beneficios: mejora de la toma
de decisiones, inversiones optimas en TI, eliminacion de silos y reducciéon de la
fragmentacion entre las divisiones y departamentos, por nombrar algunos.

AN

CUMPLIMIENTO

r
GOBERNABILIDAD
Ill_..-—-"'_'-_"‘-._.l‘

BUSINESS
INTELLIGENCE

Desarrollamos Sistemas Integrales de
Inteligencia extrayendo, homologando y
unificando informacion desde cualquier fuente
datos, generando descubrimientos a través de
ellos para que su organizacion cuente con bases
solidas para realizar una planeacion estratégica
de alto nivel, detectando areas de oportunidad.

SERVICIOS

SENTIMIENTO DE INFORMACION DE INFORMACION

REDES SOCIALES

N|j| ANALISIS DE @] EXPLOTACION Y VISUALIZACION mEmmm ANALISIS DE GRANDES VOLUMENES
il

EXPLOTACION DE INFORMACION
DE CUALQUIER FUENTE DE DATOS

(GRP CRM, mail, Web, Redes Sociales,
Legacies, PDF, Excel)

B_ ANALISIS
4[5 PREDICTIVO

SERVICIOS EN o § p, Poeredby
LA NUBE ', aAWs

Nuestros servicios en la nube van mas alla
de la virtualizacidn de servidores en la nube,
desarrollamos servicios que optimizan,
automatizan e integran sistemas y datos de
cualquier tipo con el objetivo de hacer mas
rentable la operacidon de su organizacion.

SERVICIOS

MIGRACION MODERNIZACION  INFRAESTRUCTURA MACHINE  INTEGRACIONES

DE APLICAIONES
YAUTOMATIZAGION LEARNING  CON 0T

FINANCIERO GOBIERNO MANUFACTURA SALUD
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- 2 . . 000
Vanguardia Tecnoldgica que AUTOMATIZA, " A =18 R o : ::::::
PREVIENE Y PROTEGE Implementamos il s . N
tecnologias de Uultima generacidon para ¢ .
automatizar, prevenir 'y proteger los = [P : Ofrecemos soluciones integrales de digitalizacion,
proc_esos _y acc_lones en corporatlvo,s, Wi clasificacion y captura de datos con plataformas de
gobierno, industria y desarrollos; a traves > i gestion de contenido y automatizacién de procesos
de la modernizacion de sistemas : ' para un eficiente manejo de la informacion.
establecidos o la implementacion de ' T S :
nuevas soluciones integrales hechas a la LY NUESTRA EXPERIENCIA
medida. __ |
B Digitalizacién de Q | Gestidn @ |
SERVICIOS documentos de contenido
i i@ Equipamiento B
A/\T ) _ ﬁgt&@?é'szfsc'on @ ‘ egpe?:ializado de ‘
@L@}J ‘ T x ; - Digitalizacion
ANALITICOS T B
SEGURIDAD FiSICA DE VIDEO “" ' documentos
» Controles de accesos * Reconocimiento facial Realizamos soluciones integrales a la medida de o digitalizados
’ gete”_d‘"” de incendio * Lectura de placas cada cliente que le permitan transformar informacion ¥ 0
* Seguridad perlmetral * Variables predictivas o . ..
- Botones de panico indicadores estratégicos documental en archivos digitales con captura de

+ Postes inteligentes metadatos para un manejo eficiente.

loT A{ o . . proyectos
« Interconexith digital entre Acervos: Nos especializamos gn dlferent’es tipos de ganados
- Objetos y tecnologias documentos empleamos medidas y escaneres para 0 .
cotidianas i
CENTROS DE MONITOREO '.b SR EOC b datos
¢ capturados

WAR ROOMS VIDEOVIGILANCIA

il
eeeeee MODELO INTEGRAL DE eeeeoe =), D{i
IMPLEMENTACION 360° = " =1
00 PRESERVACION DE ACCESIBILIDAD EN CUALQUIER BUSQUEDAS DE INFORMACION
00 DOCUMENTOS LUGAR _ _
Expedientes faciles de encontrar
Mantener la integridad Permite acceder a los documentos y siempre accesibles en una sola

de los documentos en cualquier momento a través de plataforma
los diferentes medios digitales

— . CJ ~— . ']-
ESTUDIOS DE " + PLANOS, RENDERS EN 3D ADECUACION DE IMPLEMENTACION ARQUITECTONICA Q

VAR Y RECORRIDOS VIRTUALES OBRA CIVIL Y MOBILIARIO ESPECIALIZADO X .
. : REDUCCION DE AUMENTA LA EFICIENCIA'Y OPTIMIZACION DEL ESPACIO
*2& . RIESGOS CONTROL OPERATIVO (BPM)
T F L La reduccion del espacio ocupado
e /‘ B L Minimizar riesgos de Elimina el trabajo duplicado y eleva por los documentos acumulados
iyt (V') errores humanos o la capacidad de respuesta ademas durante afos sera considerable
\ s e d pérdida de documentos de fomentar el trabajo colaborativo. gracias a la digitalizacion

A
IMPLEMENTACION PUESTA A PUNTO CAPACITACION MODELO DE COMPRA-VENTAO SERVICIOS o
TECNOLOGICA FINE TUNING PROYECTO LLAVE EN MANO ADMINISTRATIVOS MESA DE SOPORTE 24/7 =1 SEGURIDAD Y CONTROL

ALTOS NIVELES DE Protege tu informacion con
altos estandares de seguridad




m SISTEMA DE GESTION DE ENTRADAS A
SIGe A ESTABLECIMIENTOS
DE ENTRETENIMIENTO

En SiGeE3 innovamos con tecnologia en
soluciones personalizadas de Boletaje y
Control de Accesos, garantizando la mejor
experiencia de reservacion de boletos
bajo tu propia marca.

VENTA

EN MOVIL

az@

EN LINEA PORTAL WEB E-TICKET IMPRESO

POR EL USUARIO
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CALL TIENDA DE
PLUS CENTER CONVENIENCIA

SISTEMA DE GESTION DE ENTRADAS
A ESTABLECIMIENTOS DE ENTRETENIMIENTO

CLIENTING EVALUACION
Y ANALISIS DE SERVICIO

CONTROL DE ACCESOS

—
ﬁ /ﬂi @“
BARRERA TORNIQUETE PDA CAPACIDADES
VEHICULAR DIFERENTES
grupo- .com.mx

)
A_ GRUPO
~dar

SIAYEC |

_ EXPERIENCIA
MAS DE 30,000,000
DE BOLETOS EMITIDOS

FUNCIONALIDAD

D & B

MULTI-IDIOMA  MULTI-MONEDA REPORTES DATA SCIENCE TRACKING DEEP DIVE

o 55 B QD &) E

CITYPASS GRUPOS EVENTOS AFOROS HORARIOS FACTURA

o © B 5 .[

AUDIOGUIAS CAMARAS TIENDA MEMBRESIA
= j @ " I
EDUCACION SUSCRIPCION PROGRAMA KIOSCO
o DE LEALTAD INFORMATIVO



TeleComm

Implementamos tecnologias de
telecomunicaciones para la
transmision de datos e informacion, 5 =

a través de soluciones integrales de
Redes de Campus, Redes de Centros Telecomm
w Pas.

de Datos, Inteligencia Operativa de

Redes, Servicios de Voz sobre IP (VolP), :

Redes Inaldmbricas y Cableado E ‘- -
Estructurado. "

SERVICIOS

Implementacion de Redes de Campus

MESA DE

: _ Instancia especializada que funge como punto de contacto
Implementacion de Redes de Centros ey Unico entre nuestros clientes y los técnicos especializados
de Datos . de Grupo Siayec para la resolucidn de incidentes y para la

A atencion de solicitudes de servicio, lo cual permite la
Inteligencia Operativa de Redes — atencidn oportuna y profesional a los requerimientos de los
clientes.

Servicios de Voz sobre IP (VolP) _ . . i .
Se busca proporcionar una administracion de Servicios Tl con un enfoque practico y

: : o . flexible, apoyando a las organizaciones en su experiencia hacia la transformacion digital
Redes Inalambricas de Ultima y de su activo mas valioso, EL DATO.
generacion (WiFi 6)

SERVICIOS

Cableado Estructurado

Brindamos servicios 7x24 los 365 dias del ano o 5x8, de acuerdo a las necesidades del
cliente. Nos enfocamos a cumplir de manera estricta con los tiempos de resolucion
estipulados en los SLA’s pactados con nuestros clientes.

) Q ?,#\,). COMUNICACION s EMPATIA BASADA 5 VALOR DEL SERVICIO
OPTIMIZACION (:de *7* OMNICANAL * EN EL SERVICIO 3 TRADUCIDO A SATISFACCION

INDUSTRIAS

Aplicable para todo tipo de organizaciones (industria, servicios o comercio) que cuenten
con una infraestructura de Tecnologias de Informacion para la operacion del negocio.

SOLUCION LINEA DE SOPORTE CORREO ELECTRONICO
DE ACELERACION

5998 7573 servicedesk@grupo-siayec.com.mx

garantizando el
rendimiento, la disponibilidad de las comunicaciones,
simplificando la administracion de recursos que se utilizan,

disminuyendo asi el trafico no deseado, la lentitud en el
desempefo de las aplicaciones organizacionales y el tiempo de
ocio en las areas de trabajo.




¢QUE ES

Plataforma de automatizacion inteligente disefiada para

2AN
" brindar soluciones con la optimizacion, portabilidad e
n ‘ a informacion oportuna de las operaciones diarias a través
del 10T, Al y ML.

Con INDIKA360 tendras una plataforma 4.0 hecha para apoyar a las necesidades de
distintas industrias en su camino a transformar sus organizaciones, las cuales tienes una
necesidad imperante para operar mediante llevar datos e inteligencia en tiempo real a las
operaciones.

NUESTRAS

& GESTION
e

INTELIGENCIA

S SE5TR VI CE

EDUCACION SALUD

RETAIL MANUFACTURA

FUNCIONALIDADES HEELE e HAE R

INDIKA360 se compone por diversos modulos que
Conjunto de caracteristicas propias integran, analizan, gestionan y presentan la informacion
de que suman valor recabada por capturistas, analistas y administradores.

a nuestra plataforma de

automatizacion inteligente. A través de su modédulo de integracidn, puede tomar

_ informacion desde multiples fuentes de datos.
Tableros Analiticos

Imagen & Video

Indicadores ANALISIS INTEGRACION CAPTURA ADMINISTRACION
Redes Sociales

Alertas

i i !m'a | | OS DATOS DE TU COMPATIBLE CON
Machine _Learr,nng MUNICIPIO EN UNA @ WINDOWS, MAC,
Geolocalizacion BENEFICIOS SOLA API ANDROID & 10S

i TABLEROS .
Big Data i INFORMACION

EN TIEMPO REAL

DINAMICOS

2AN

V' _
Ind“(a FIELD SERVICE MANAGEMENT Lt sl L =T

TODAViA EMPLEA METODOS
ANALOGOS PARA ADMINISTRAR
Nuestra plataforma proporciona las herramientas necesarias SUS OPERACIONES.

para la automatizacion de servicios de campo de punta a TRANSFORMA TUS

punta. SERVICIOS

Resuelve procesos complejos y manuales de forma eficiente, DE CAMPO
en el momento correcto y con la calidad esperada.

CONOCE LA TECNOLOGIA F.S.M.

Una de las tareas mas complejas desde el punto de vista
operativo es administrar eficientemente un equipo de
técnicos de servicio o fuerza de campo. Con INDIKA FSM
automatiza tus operaciones y soluciona tus problemas de
operacion.

| d,, <« PLATAFORMA ANALITICA
NAIKQ PARA LA GESTION GUBERNAMENTAL

Plataforma analitica que provee soluciones de uUltima generacidn " _pr. .Y GOBIERNOS
para la toma de decisiones oportunas en el SECTOR o '; LNEFSSI%?H%CS,SL
GUBERNAMENTAL. | INTELIGENTES.

Nuestra plataforma cuenta con indicadores en el ambito de
Gestion Municipal e Inteligencia Electoral para la consulta en
tiempo real, la formulacion de estrategias y la toma de decisiones.

2AN

Indika INTELIGENCIA ELECTORAL = —

“Dicen los expertos y grandes estrategas en campanas politicas
exitosas, que éstas se ganan en tierra.”

Mucho del trabajo organizativo de una campana tiene que recaer
en como se organizan las estructuras.

REGISTROS +Ultimos Resultéc'los electorales _..'H\
HISTORICOS “sotioeconémicos de In entidad /
INDICADORES EN *Promocién e intencién del voto
GESTION DE CAMPANAS | -Orinion Cludadana | - =

\J
REPRESENTACION s \@ =\
Y CUIDADO DEL VOTO eIncidentes Electorales o

g ERES EL UNICO ﬂ INFORMACION ﬂ ESCALABLE OPERA EN MULTIPLES
? DUENO DE TU RESPALDADA Y SEGURA Y REPLICABLE SECTORES
INFORMACION

H} CAPACIDAD DE @) NO REQUIERE TRANSPARENCIA EN LA
TRABAJO REMOTO INFRAESTRUCTURA GESTION DE RECURSOS



CLIENTES

CLIENTES
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MEXICO
32 ESTADQOS

54 CIUDADES

CAPACIDAD DE OFRECER ° 0 .oii®

Para seguimiento y atencion oportuna, por favor, ponte en
contacto con nosotros a través de alguno de nuestros canales
de comunicacion, nos encantara poder ayudarte.

grupo- com.mx

GRUPO

@grupo-siayec.com.mx /‘ g
= SIAYEC

@grupo-siayec.com.mx

Tel:(55)5639 8000 @ RECEPCION
@grupo-siayec.com.mx 55 4494 2556

0 Grupo_Siayec @ /gruposiayec o @Grupo_Siayec

DEVOTED TO DATA’



